
 
 

 

PERCORSO  PROFESSIONALE 
 
Il percorso formativo che proponiamo 

nasce dalla convinzione che stare in un 
gruppo è soprattutto un’opportunità di 
crescita, tanto nella relazione quanto 
nell’attuazione di un compito, sia per il 
singolo che per tutti i membri del gruppo 
stesso.  

 
Ogni gruppo ha le sue regole, le sue fatiche, 

la sua cultura di riferimento e  i suoi 
sviluppi e quindi proponiamo un percorso 
che offra uno sguardo d’insieme 
sull’approdo possibile del nascere, 
crescere e affrontare la bellezza e la 
difficoltà del cooperare perché ogni 
membro del gruppo possa sperimentare 
con l’altro la dimensione del “noi”. 

 
Tutto il percorso verrà condotto nell’ottica 

dell’attivazione di processi di riflessione, 
consapevolezza e confronto a partire dalla 
valorizzazione delle esperienze 
professionali e di lavoro di equipe dei 
partecipanti.  

 
A tal fine saranno utilizzate metodologie 

attive di formazione, dal role playng, il 
brainstorming, le simulate e i giochi d’aula, 
all’uso della metafora e delle immagini 
come percorsi capaci di sollecitare il 
moltiplicarsi delle prospettive, partendo 
dall’esperienza dei partecipanti. 

 

 

DIDATTICA 

 
La durata del percorso formativo è di n. 24 

ore articolate in 4 incontri di 4 e 8 ore per 
due sessioni che si terranno il venerdì 
pomeriggio e il sabato. 

Durante il percorso formativo si 
affronteranno i seguenti contenuti: 

 

 Le diverse tipologie dei gruppi di lavoro e 
le culture organizzative 

 I ruoli all’interno di un gruppo 
 Dal conflitto distruttivo al conflitto 

costruttivo 
 Le diverse tipologie di conflitto 
 Le strategie adottabili nella gestione del 

conflitto 
 Tecniche per la soluzione creativa dei 

conflitti 
 L’intelligenza emotiva e il gruppo di lavoro 
 Identità di genere e organizzazione del 

gruppo di lavoro 
 La conduzione delle riunioni di lavoro 
 Lo S.C.O.R.E - Strumento per la lettura e 

la risoluzione dei problemi nel gruppo 
 

 

 

 

 

 

 

Capodarco  Formazione  Sociale 

 Aggiornamento per Operatori sociali 
 

 
 

 

 

 

 

 

“Lavorare insieme… 

problema o opportunità” 
È un percorso di aggiornamento destinato 

ad Educatori Professionali, Psicologi e 
Operatori delle professioni di aiuto,    

inserito nell’ambito  
E.C.M. (Educazione Continua in Medicina) 

del Ministero della Salute 
con riconoscimento 

di n° 26 crediti formativi. 
 

Si rilascia                     
Attestato di frequenza E.C.M 

 

FORMATORI 
 Equipe Capodarco Formazione Sociale 

 INFO 

www.capodarcoroma.it 
Tel. +39 06.71299708 - Fax 06.7187005 

formazione@capodarco.it 


